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DIRECTIVA 2002/21/CE A PARLAMENTULUI EUROPEAN S$I A CONSILIULUI

din 7 martie 2002

privind un cadru de reglementare comun pentru retelele si serviciile de comunicatii
electronice

(directiva-cadru)

PARLAMENTUL EUROPEAN $I CONSILIUL UNIUNII EUROPENE,

avand in vedere Tratatul de instituire a Comunitatii Europene, in special articolul 95,

avand in vedere propunerea Comisiei',

avand in vedere avizul Comitetului Economic si Social®,

in conformitate cu procedura previzuti la articolul 251 din tratat’,

Intrucat:

(1)

2)

€)

Cadrul de reglementare existent privind telecomunicatiile a reusit sd creeze conditiile de
concurenta efectiva in sectorul telecomunicatiilor pe perioada tranzitiei de la monopol la
concurenta deplina.

La 10 noiembrie 1999, Comisia a prezentat Parlamentului European, Consiliului,
Comitetului Economic si Social si Comitetului Regiunilor o comunicare intitulata
,»Cétre un nou cadru privind infrastructura comunicatiilor electronice §i serviciile
asociate —revizuire a comunicarilor din 1999”. In aceastd comunicare, Comisia a revizuit
cadrul de reglementare existent privind telecomunicatiile, in conformitate cu obligatia
prevazuta la articolul 8 din Directiva 90/387/CEE a Consiliului din 28 iunie 1990 de
instituire a pietei comune a serviciilor de telecomunicatii prin punerea in aplicare a
operarii de retele deschise®. Comisia a prezentat, de asemenea, o serie de propuneri
pentru un nou cadru de reglementare privind infrastructura de comunicatii electronice si
serviciile asociate, in vederea unei consultari publice.

La 26 aprilie 2000, Comisia a prezentat Parlamentului European, Consiliului,

Comitetului Economic si Social si Comitetului Regiunilor o comunicare privind

rezultatele consultarii publice privind revizuirea comunicarilor din 1999 si orientarile
pentru noul cadru de reglementare. Comunicarea a cuprins un rezumat al consultarii
publice si a stabilit cateva orientari cheie privind pregatirea unui nou cadru pentru
infrastructura de comunicatii electronice si serviciile asociate.

'JO C 365 E, 19.12.2000, p. 198 si JO C 270 E, 25.9.2001, p. 199.
2JO C 123, 25.04.2001, p. 56.
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vizul Parlamentului European din 1 martie 2001 (JO C 277, 1.10.2001, p. 91), pozitia comund a Consiliului
din 17 septembrie 2001 (JO C 337, 30.11.2001, p. 34) si Decizia Parlamentului European din 12 decembrie

2001 (nepublicata inca in Jurnalul Oficial). Decizia Consiliului din 14 februarie 2002.
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onsiliului (JO L 295, 29.10.1997, p. 23).
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Consiliul European de la Lisabona din 23 si 24 martie 2000 a subliniat potentialul de
crestere, competitivitate si creare de locuri de munca pe care il prezinta trecerea la o
economie digitald, bazatd pe cunoastere. In special, a fost evidentiatd importanta, atat
pentru Intreprinderi, cat §i pentru cetdtenii europeni, a accesului la o infrastructurd de
comunicatii ieftina si de nivel mondial si la 0 gama larga de servicii.

Pentru o convergentd a sectoarelor telecomunicatiilor, a mijloacelor de informare in
masd si a tehnologiei informationale, toate retelele si serviciile de transmisie trebuie
reglementate de un singur cadru de reglementare. Acest cadru de reglementare include
prezenta directiva si patru directive individuale: Directiva 2002/20/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 7 martie 2002 privind autorizarea retelelor si serviciilor de
comunicatii electronice (Directiva privind autorizarea)’, Directiva 2002/19/CE a
Parlamentului European si a Consiliului din 7 martie 2002 privind accesul la retelele de
comunicatii electronice si la infrastructura asociatd, precum si interconectarea acestora
(Directiva privind accesul)®, Directiva 2002/22/CE a Parlamentului European si a
Consiliului din 7 martie 2002 privind serviciul universal si drepturile utilizatorilor
legate de retelele si serviciile de comunicatii electronice (Directiva privind serviciul
universal)’ si Directiva 97/66/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 15
decembrie 1997 privind prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia vietii
private in sectorul telecomunica‘,ciilorg, (denumite in continuare ,,directive individuale”).
Este necesar sa se separe reglementarea transmisiei de reglementarea continutului. Prin
urmare, prezentul cadru nu reglementeaza continutul serviciilor furnizate prin retele de
comunicatii electronice folosind servicii de comunicatii electronice, ca de exemplu
continutul emisiilor radio-TV, serviciile financiare §i anumite servicii specifice
societatii informationale i, astfel, nu aduce atingere masurilor privind aceste servicii
luate la nivel comunitar sau national in conformitate cu legislatia comunitara, cu scopul
de a promova diversitatea culturala si lingvistica si de a asigura protectia pluralismului
mijloacelor de informare in masd. Continutul programelor de televiziune este
reglementat de Directiva 89/552/CEE a Consiliului din 3 octombrie 1989 privind
coordonarea anumitor acte cu putere de lege si acte administrative din statele membre
privind desfasurarea activitatilor de difuzare a programelor de televiziune’. Separarea
dintre reglementarea transmisiei si reglementarea continutului nu aduce atingere ludrii in
considerare a legaturilor care exista intre acestea, in special pentru a garanta pluralismul
mijloacelor de informare in masa, diversitatea culturala si protectia consumatorilor.

Politica audiovizualului si reglementarea continutului sunt concepute pentru a atinge
obiective de interes general, precum libertatea de expresie, pluralismul mijloacelor de
informare in masa, impartialitatea, diversitatea culturala si lingvistica, integrarea sociala,
protectia consumatorilor si protectia minorilor. Comunicarea Comisiei cu titlul
,Principil si linii directoare pentru politica comunitard a audiovizualului in epoca
digitala” si concluziile Consiliului din 6 iunie 2000 care sunt favorabile acestei
comunicari prezintd actiunile cheie care trebuie intreprinse de Comunitate pentru a-si
pune in aplicare politica in domeniul audiovizualului.

> Vezi pagina 21 din prezentul Jurnal Oficial.

6 Vezi pagina 7 din prezentul Jurnal Oficial.

7 Vezi pagina 51 din prezentul Jurnal Oficial.
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® JO L 298, 17.10.1989, p. 23. Directiva modificati de Directiva 97/36/CE a Parlamentului European si a
Consiliului (JO L 202, 30.7.1997, p. 60).
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Dispozitiile prezentei directive sau ale directivelor individuale nu aduc atingere
principalelor sale interese de securitate, pentru a garanta ordinea publica si securitatea
publica si pentru a permite investigarea, detectarea $i urmadrirea penala a infractiunilor,
inclusiv masuri de stabilire de catre autoritatile nationale de reglementare a unor
obligatii proportionale si specifice aplicabile furnizorilor de servicii de comunicatii
electronice.

Prezenta directiva nu reglementeazd echipamentul care intrd sub incidenta Directivei
1999/5/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 9 martie 1999 privind
echipamentele radio si echipamentele terminale de telecomunicatii $i recunoasterea
reciprocd a conformitatii acestora'’, insd reglementeaza echipamentele consumatorilor
utilizate pentru televiziunea digitala. Este important ca operatorii de retele si
producatorii de echipament pentru terminale sa fie incurajati sd coopereze pentru a
facilita accesul utilizatorilor cu handicap la serviciile de comunicatii electronice.

Serviciile societdtii informationale sunt reglementate de Directiva 2000/31/CE a
Parlamentului European si a Consiliului din 8 iunie 2000 privind anumite aspecte
juridice ale serviciilor societatii informationale, in special ale comertului electronic, pe
piata internd ("Directiva privind comertul electronic")'".

Definitia ,,serviciului societdtii informationale”, prevazuta la articolul 1 din Directiva
98/34/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 22 iunie 1998 de stabilire a unei
proceduri pentru furnizarea de informatii in domeniul standardelor si reglementarilor
tehnice ', se referd la o gami largd de activitdfi economice care au loc on-line.
Majoritatea acestor activitdti nu intrd sub incidenta prezentei directive deoarece nu
reprezintd activitdti integrale sau principale de transmisie de semnale prin retele de
comunicatii electronice. Serviciile de telefonie vocala si de transmisie prin posta
electronica sunt reglementate de prezenta directivd. Aceeasi intreprindere, de exemplu,
un furnizor de servicii Internet, poate oferi atat servicii de comunicatii electronice,
precum accesul la Internet, cat si servicii care nu intra sub incidenta prezentei directive,
precum furnizarea de continut din retea.

In conformitate cu principiul separirii functiilor de reglementare si de operare, statele
membre ar trebui sd garanteze independenta autoritdtii sau autoritdtilor nationale de
reglementare n vederea asigurdrii impartialitatii deciziilor acestora. Aceasta cerinta de
independentda nu aduce atingere autonomiei institutionale, nici obligatiilor
constitutionale ale statelor membre sau principiului neutralitatii prevazut la articolul 295
din tratat, privind normele de reglementare a regimului proprietatii care se aplicd in
statele membre. Autoritatile nationale de reglementare ar trebui sd beneficieze de toate
resursele necesare, in termeni de personal, competente si mijloace financiare, pentru a-si
duce la indeplinire sarcinile.

Orice parte care face obiectul unei decizii luate de autoritatea nationala de reglementare
ar trebui sd aiba dreptul de a exercita o cale de atac in fata unui organism independent de
partile implicate. Acest organism poate fi un tribunal. Mai mult, orice intreprindere care
considera ca cererile sale de acordare a drepturilor de instalare a echipamentelor nu au
fost tratate conform principiilor prevazute in prezenta directiva, ar trebui sa aiba dreptul

" JOL91,7.4.1999, p. 10
"JOL 178, 17.7.2000, p. 1.
'2JO L 204, 21.7.1998, p.37. Directiva modificati de Directiva 98/48/CE (JO L 217, 5.8.2998, p. 18).
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la o cale de atac impotriva unor astfel de decizii. Procedura caii de atac nu aduce
atingere repartitiei competentelor sistemelor judiciare nationale si nici drepturilor
persoanelor fizice sau juridice prevazute de legislatia interna.

Autoritdtile nationale de reglementare trebuie sa adune informatii de la actorii de pe
piata pentru a-si desfdsura sarcinile in mod eficient. Strangerea de informatii poate fi
necesara si Comisiei, pentru a-1 permite acesteia sa isi indeplineasca obligatiile conform
legislatiei comunitare. Solicitdrile de informatii trebuie sa fie moderate si sa nu
reprezinte o sarcind exageratd pentru intreprinderi. Informatiile adunate de autoritatile
nationale de reglementare ar trebui sa fie accesibile publicului, cu exceptia cazului in
care acestea sunt confidentiale in conformitate cu normele de drept intern privind
accesul publicului la informatii si sub rezerva legislatiei comunitare si interne privind
confidentialitatea Tn afaceri.

Se poate face schimb de informatii considerate confidentiale de cétre o autoritate
nationala de reglementare, In conformitate cu normele comunitare si interne privind
confidentialitatea in afaceri, cu Comisia i cu alte autoritati nationale de reglementare
numai in cazul In care acest schimb este strict necesar pentru aplicarea dispozitiilor
prezentei directive sau ale directivelor individuale. Schimbul de informatii trebuie
limitat la ceea ce este pertinent si proportional scopului unui astfel de schimb de
informatii.

Este necesar ca autoritatile nationale de reglementare sd consulte toate partile interesate
cu privire la deciziile propuse si sa tind seama de observatiile acestora Inainte de
adoptarea deciziei finale. Pentru a se asigura ca deciziile luate la nivel national nu au
efecte nefavorabile asupra pietei comune sau asupra altor obiective ale tratatului,
autoritatile nationale de reglementare ar trebui, de asemenea, sa prezinte Comisiei si
altor autoritati nationale de reglementare anumite proiecte de decizii pentru a le oferi
ocazia de a face observatii. Autoritatile nationale de reglementare trebuie sa consulte
toate partile interesate cu privire la toate proiectele de masuri care au efect asupra
comertului intre statele membre. Cazurile in care se aplica procedurile prevazute la
articolele 6 si 7 sunt mentionate de prezenta directiva si de directivele individuale.
Comisia ar trebui sa aiba posibilitatea, dupa consultarea comitetului pentru comunicatii,
sd solicite unei autoritati nationale de reglementare sd retraga proiectul unei masuri,
atunci cand aceasta se referd la definirea unor piete relevante sau la desemnarea sau
lipsa desemnarii intreprinderilor cu putere semnificativa pe piatd si atunci cand aceste
decizii ar crea bariere in privinta pietei comune sau ar fi incompatibile cu legislatia
comunitard, In special cu obiectivele politice pe care autoritdtile nationale de
reglementare trebuie sd le urmeze. Aceasta procedura nu aduce atingere procedurii de
notificare prevazuta de Directiva 98/34/CE si nici prerogativelor Comisiei privind
incalcarea legislatiei comunitare prevazute de tratat.

Autoritatile nationale de reglementare ar trebui sa isi bazeze activitatile pe un set de
obiective §i principii armonizate i, dupd caz, sa isi coordoneze actiunile cu autoritatile
de reglementare din alte state membre pentru indeplinirea sarcinilor prevazute in
prezentul cadru de reglementare.

Activitatile autoritatilor nationale de reglementare constituite in temeiul prezentei
directive si al directivelor individuale contribuie la punerea in practica a unor politici
mai cuprinzdtoare in domeniile culturii, al ocuparii fortei de munca, al mediului, al
coeziunii sociale si al amenajarii teritoriului.
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Cerinta ca statele membre sa se asigure cd autoritatile nationale de reglementare tin
seama 1n cea mai mare masura de faptul ca este de dorit ca reglementarea sa fie neutra
din punct de vedere tehnologic, si anume sd nu impund constrangeri si sd nu produca
discriminari in favoarea utilizarii unui anumit tip de tehnologie, nu impiedica luarea
unor masuri proportionate pentru promovarea anumitor servicii specifice, atunci cand
acest lucru este justificat, un exemplu fiind utilizarea televiziunii digitale ca mijloc de
crestere a eficientei spectrului radio.

Frecventele radio sunt un element esential pentru serviciile de comunicatii electronice
radio si, in masura in care acestea sunt legate de aceste servicii, ar trebui sa fie alocate si
atribuite de catre autoritatile nationale de reglementare conform unui set de obiective si
principii armonizate care sa le reglementeze actiunile, dar §i conform unor criterii
obiective, transparente si nediscriminatorii, tindnd seama de interesele democratice,
sociale, lingvistice si culturale legate de utilizarea frecventelor. Alocarea §i atribuirea
frecventelor radio trebuie gestionate cat mai eficient posibil. Transferul de frecvente
radio poate fi un mijloc eficient de Tmbunatatire a utilizarii spectrului, atat timp cat
existd garantii suficiente de protejare a interesului public, in special nevoia de a asigura
transparenta si supravegherea reglementard a unor astfel de transferuri. Decizia
676/2002/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 7 martie 2002 privind un
cadru de reglementare pentru politica spectrului radio in Comunitatea Europeana
(decizia privind spectrul radio)" stabileste un cadru pentru armonizarea frecventelor
radio, iar actiunile intreprinse in aplicarea prezentei directive ar trebui sd urmareasca
facilitarea activitdtilor Intreprinse in aplicarea directivei mentionate anterior.

Accesul la resursele de numerotare pe baza unor criterii transparente, obiective si
nediscriminatorii este esential pentru ca Intreprinderile sd se afle in concurentd in
sectorul comunicatiilor electronice. Toate elementele planurilor nationale de numerotare
ar trebui sa fie gestionate de autoritdtile nationale de reglementare, inclusiv codurile de
puncte utilizate la adresarea in retea. Atunci cand este nevoie de o armonizare a
resurselor de numerotare din Comunitate pentru a sprijini dezvoltarea serviciilor pan-
europene, Comisia poate lua masuri tehnice de punere in aplicare, utilizand puterile sale
executive. Atunci cand acest lucru este adecvat pentru a asigura o interoperabilitate
globala deplind a serviciilor, statele membre ar trebui sd isi coordoneze pozitiile
nationale in conformitate cu dispozitiile tratatului, in organizatiile si forurile
internationale in care se iau deciziile privind numerotarea. Dispozitiile prezentei
directive nu atribuie noi competente autoritatilor nationale de reglementare in domeniul
numirii §i adresarii Internet.

Statele membre pot utiliza, inter alia, proceduri de selectie concurentiale sau
comparative la atribuirea frecventelor radio, precum s$i a numerelor cu valoare
economicd exceptionald. Atunci cand pun in aplicare astfel de sisteme, autoritatile
nationale de reglementare trebuie sa tind seama de dispozitiile articolului 8.

Pentru atribuirea unor drepturi de instalare a infrastructurilor trebuie sa se asigure
existenta unor proceduri rapide, nediscriminatorii §i transparente, pentru a garanta
conditiile de concurenta loiala si efectivd. Prezenta directivdi nu aduce atingere
prevederilor de drept intern care reglementeaza exproprierea sau utilizarea proprietatii,
exercitarea normala a drepturilor de proprietate, utilizarea normala a domeniului public,

" Vezi p. 1 din prezentul Jurnal Oficial.
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si nici principiului neutralitatii privind normele de reglementare a regimului proprietatii
din statele membre.

Utilizarea in comun a infrastructurii poate fi avantajoasa din punct de vedere al
amenajarii teritoriului, sanatatii publice sau mediului §i ar trebui incurajata de
autoritatile nationale de reglementare pe baza unor acorduri voluntare. In cazurile in
care intreprinderile nu au acces la alternative viabile, se poate dovedi adecvata utilizarea
in comun obligatorie a infrastructurilor sau proprietdtii. Acest lucru se refera, inter alia,
la colocarea fizica si la utilizarea in comun a canalelor, spatiilor, cladirilor, pilonilor,
antenelor sau a retelelor de antene. Obligativitatea utilizarii Tn comun a infrastructurii
sau a proprietdtii ar trebui impusd intreprinderilor doar dupd o consultare publicd
completa.

Atunci cand operatorii de telefonie mobild sunt obligati sd utilizeze Tn comun turnuri sau
piloni, din motive de protectie a mediului, o astfel de utilizare in comun obligatorie
poate duce la o reducere a nivelurilor maxime ale puterii de transmisie permise pentru
fiecare operator din motive de sanatate publica si, prin urmare, ar putea obliga operatorii
sd instaleze mai multe puncte de transmisie pentru a asigura acoperirea nationala.

In anumite imprejurari este necesara impunerea unor obligatii ex ante pentru a asigura
dezvoltarea unei piete concurentiale. Definitia puterii semnificative pe piatd prevazuta
de Directiva 97/33/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 30 iunie 1997
privind interconectarea in telecomunicatii in vederea asigurdrii unui serviciu §i a unei
interoperabilitati universale prin aplicarea principiilor de furnizare a unei retele deschise
(FRD)' s-a dovedit a fi eficientd in etapele initiale de deschidere a pietei, reprezentand
un prag pentru obligatiile ex ante, dar in prezent trebuie adaptatd pentru a raspunde
cerintelor unor piete mai complexe si mai dinamice. Din acest motiv, definitia utilizata
in prezenta directiva este echivalentd cu conceptul de pozitie dominantd definit in
jurisprudenta Curtii de Justitie s1 a Tribunalului de Prima Instantd al Comunitatilor
Europene.

Doud sau mai multe Intreprinderi se pot bucura de o pozitie dominantd comuna nu
numai 1n cazul in care exista legaturi structurale sau de alt tip intre ele, dar si in care
structura pietei in cauzd este favorabild unor efecte coordonate, i anume incurajeaza
comportamentul anticoncurential paralel sau aliniat pe piata.

Este esential ca obligatiile de reglementare ex ante sd fie impuse numai atunci cand nu
existd concurenta efectiva, ca de exemplu pe pietele In care existd una sau mai multe
intreprinderi cu o putere semnificativa pe piata si in care solutiile oferite de dreptul
concurentei intern $i comunitar nu sunt suficiente pentru rezolvarea problemei. Prin
urmare, Comisia trebuie sa stabileasca linii directoare la nivel comunitar in conformitate
cu principiile dreptului concurentei, care sd fie urmate de autoritdtile nationale de
reglementare in determinarea eficientei concurentei de pe o piatd datd si a puterii
semnificative a Intreprinderilor pe piata. Autoritatile nationale de reglementare ar trebui
sd analizeze daca pe piata unui anumit produs sau serviciu concurenta este efectiva intr-
0 zona geograficd care poate fi reprezentatd de intreg teritoriul sau de o parte din
teritoriul unui stat membru in cauza, sau de parti invecinate din teritoriile anumitor state
membre considerate in ansamblu. Analiza caracterului efectiv al concurentei ar trebui sa
stabileasca daca existd perspective de concurentd pe piatd si dacd, prin urmare, se

“JOL 199,26.7.1997, p- 32. Directiva modificatd de Directiva 98/61/CE (JO L 268, 3.10.1998, p. 37).
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prevede o persistentd a lipsei concurentei efective. Liniile directoare mentionate anterior
se vor referi si la problema pietelor nou aparute, pe care liderul de piatd detine de facto
un sector de piata mare, dar cdruia nu ar trebui sd i se impund obligatii nejustificate.
Comisia trebuie sa revizuiasca periodic aceste linii directoare pentru a se asigura ca sunt
intotdeauna adaptate la o piatd care evolueazd rapid. Autoritatile nationale de
reglementare vor trebui sd coopereze 1n cazul in care piata in cauza este transnationala.

Pentru a stabili dacad o intreprindere are putere semnificativi pe o anumitd piata,
autoritatile nationale de reglementare ar trebui sa actioneze in conformitate cu legislatia
comunitara si sd tind seama In mare masura de liniile directoare ale Comisiei.

Comunitatea si statele membre si-au luat o serie de angajamente in conformitate cu
standardele si cadrul de reglementare pentru servicii si retele de telecomunicatii ale
Organizatiei Mondiale a Comertului.

Este necesar ca standardizarea sa ramand, in principal, un proces dictat de piatd. Cu
toate acestea, pot continua sa existe situatii In care este adecvat s se impuna respectarea
normelor specificate la nivel comunitar, in vederea asigurarii interoperabilitatii pe piata
comund. La nivel national, statele membre trebuie sd respecte dispozitiile Directivei
98/34/CE. Directiva 95/47/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 24
octombrie 1995 privind utilizarea standardelor pentru transmiterea semnalelor de
televiziune'> nu impune nici un serviciu sau sistem anume de transmisie pentru
televiziunea digitald. In cadrul Grupului privind telecomunicatia digitala (Grupul DVB),
actorii de pe piata europeand au format o familie de sisteme de transmisii TV care au
fost standardizate de Institutul FEuropean de Standardizare in domeniul
Telecomunicatiilor (ETSI) si care au devenit recomandari ale Uniunii Internationale a
Telecomunicatiilor. Orice decizie menita sd facd obligatorie punerea in aplicare a
acestor standarde trebuie precedatd de o consultare publica completd. Procedurile de
standardizare prevazute de prezenta directivd nu aduc atingere dispozitiilor Directivei
1999/5/CE, ale Directivei 73/23/CEE a Consiliului din 19 februarie 1973 privind
armonizarea legilor statelor membre referitoare la echipamentele electrice destinate
utilizarii in cadrul unor anumite limite de tensiune'® si ale Directivei 89/336/CEE a
Consiliului din 3 mai 1989 privind apropierea legislatiilor statelor membre privind

compatibilitatea electromagnetica'’.

Trebuie incurajata interoperabilitatea serviciilor digitale interactive de televiziune si a
echipamentelor avansate de televiziune digitala la nivelul consumatorilor pentru a
asigura libera circulatie a informatiilor, pluralismul mijloacelor de informare in masa si
diversitatea culturald. Consumatorii trebuie sd poata primi, indiferent de modul de
transmisie, toate serviciile digitale interactive de televiziune, tinandu-se seama de
neutralitatea tehnologica, de progresul tehnologic din viitor, de necesitatea de a promova
lansarea televiziunii digitale si de situatia concurentei pe pietele serviciilor de
televiziune digitala. Operatorii de platforme de televiziune digitala interactiva trebuie sa
faca eforturi de punere in aplicare a unei interfete de programe de aplicare (API)
deschise care sa fie conforma cu standardele sau specificatiile adoptate de un organism
european de standardizare. Trecerea de la API existente la noile API deschise ar trebui
incurajata si organizata, de exemplu prin memorandumuri de intelegere intre toti actorii
de pe piata interesati. API deschise faciliteaza interoperabilitatea, si anume portabilitatea
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(32)

(33)

(34)

(35)

(36)

(37)

continutului interactiv Intre mecanismele de transmisie §i functionalitatea deplind a
acestui continut pe echipamentele de televiziune digitald avansate. Cu toate acestea,
trebuie luata n considerare nevoia de a nu Impiedica buna functionare a echipamentului
de receptie si de a-l proteja de atacuri rau intentionate, de exemplu de cele prin
intermediul virusilor.

In cazul unui litigiu intre intreprinderi din acelasi stat membru intr-un domeniu
reglementat de prezenta directiva sau de directivele individuale, de exemplu cu privire
la obligatiile de acces si interconectare sau la mijloacele de transfer al listelor de
abonati, este necesar ca o parte lezata care a negociat cu buna credinta, dar nu a reusit sa
ajungd la un acord, sd poatd apela la autoritatea nationald de reglementare pentru
rezolvarea litigiului. Autoritatile nationale de reglementare ar trebui sd poata impune o
solutie partilor. O autoritate nationald de reglementare care intervine pentru rezolvarea
unui litigiu Intre intreprinderi care furnizeaza servicii sau retele de comunicatii
electronice intr-un stat membru ar trebui sd asigure conformitatea cu obligatiile care
decurg din prezenta directiva si din directivele individuale.

Pe langd dreptul la o cale de atac acordat in conformitate cu legislatia interna sau
comunitara, trebuie sa existe o procedurd simplad care sa fie initiatd la cererea oricarei
parti la un litigiu i care sa solutioneze litigiile transfrontaliere care depasesc competenta
unei singure autoritdti nationale de reglementare.

Comitetul FRD, instituit prin articolul 14 din Directiva 90/387/CEE, si comitetul
privind licentele, instituit prin articolul 14 din Directiva 97/13/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 10 aprilie 1997 privind un cadru comun pentru
autorizatiile generale si1 licentele individuale in domeniul serviciilor de
telecomunicatii'®, ar trebui inlocuite cu un comitet unic.

Autoritdtile nationale de reglementare si autoritatile nationale pentru concurenta ar
trebui sa 1si ofere reciproc informatiile necesare punerii in aplicare a prevederilor din
prezenta directiva si din directivele individuale, pentru a putea coopera pe deplin. In
ceea ce priveste schimbul de informatii efectuat, autoritatea care primeste datele ar
trebui sd asigure acelasi nivel de confidentialitate ca si autoritatea care furnizeaza datele.

Comisia si-a manifestat intentia de a infiinta un grup al autoritdtilor de reglementare
europene din domeniul serviciilor si retelelor de comunicatii electronice care sa
constituie un mecanism adecvat de incurajare a cooperarii $i coordondrii autoritatilor
nationale de reglementare, pentru a promova dezvoltarea pietei interne a serviciilor si
retelelor de comunicatii electronice si pentru a incerca sa realizeze o punere in aplicare
coerentd, in toate statele membre, a dispozitiilor prevazute de prezenta directiva si de
directivele individuale, in special in domeniile in care legislatia interna de punere in
aplicare a legislatiei comunitare acordd autoritatilor nationale de reglementare o putere
discretionard mare in ceea ce priveste aplicarea reglementarilor in cauza.

Autoritdtile nationale de reglementare ar trebui invitate sd coopereze reciproc si cu
Comisia, intr-un mod transparent, pentru a asigura o punere in aplicare coerenta, in toate
statele membre, a dispozitiilor prevazute de prezenta directivd si de directivele
individuale. Aceastd cooperare ar putea avea loc, printre altele, in cadrul comitetului
pentru comunicatii sau al unui grup al autoritdtilor de reglementare europene. Statele
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membre trebuie sa stabileasca organismele care sunt autoritdti nationale de reglementare
in sensul prezentei directive si al directivelor individuale.

(38) Masurile care ar putea afecta comertul dintre statele membre sunt acele masuri care pot
avea o influentd, directd sau indirectd, reala sau potentiald, asupra schimburilor dintre
statele membre, intr-un mod care ar putea impiedica dezvoltarea pietei unice. Acestea
includ masurile care au un impact semnificativ asupra operatorilor sau utilizatorilor din
alte state membre, cum ar fi, printre altele: masuri care afecteazd preturile pentru
utilizatorii din alte state membre; masuri care afecteaza abilitatea unei intreprinderi
stabilite intr-un alt stat membru sd furnizeze servicii de comunicare electronica, in
special masurile care afecteaza abilitatea de a oferi servicii transnationale; masuri care
afecteaza structura pietei sau accesul pe piatd, avand repercusiuni asupra intreprinderilor
din alte state membre.

(39) Dispozitiile prezentei directive ar trebui revizuite periodic, in special pentru a se stabili
necesitatea unor modificari in lumina evolutiei tehnologice sau a conditiilor de pe piata.

(40) Este necesar sd se adopte masurile necesare pentru punerea in aplicare a prezentei
directive in conformitate cu Decizia 1999/468/CE a Consiliului din 28 iunie 1999 de
stabilire a procedurilor privind exercitarea atributiilor de punere in aplicare conferite

Comisiei'.

(41) Intrucat obiectivele actiunii propuse, si anume crearea unui cadru armonizat de
reglementare a serviciillor de comunicatii electronice, a retelelor de comunicatii
electronice, a infrastructurilor asociate si a serviciilor, nu pot fi indeplinite In mod
suficient de catre statele membre, dar pot, datoritd dimensiunii si efectelor actiunii, sa
fie indeplinite mai bine la nivel comunitar, Comunitatea poate adopta masuri in
conformitate cu principiul subsidiaritatii consacrat la articolul 5 din tratat. Conform
principiului proportionalitatii consacrat la articolul mentionat anterior, prezenta
directiva nu depaseste ceea ce este necesar pentru indeplinirea obiectivelor respective.

(42) Este necesar sa se abroge anumite directive si decizii din acest domeniu.

(43) Comisia ar trebui sa supravegheze trecerea de la cadrul existent la noul cadru si poate in
special, la momentul oportun, sa inainteze o propunere de abrogare a Regulamentului
(CE) nr. 2887/2000 al Parlamentului European si al Consiliului din 18 decembrie 2000
privind accesul dezintegrat la bucla locala®,

ADOPTA PREZENTA DIRECTIVA:

CAPITOLUL I
DOMENIUL DE APLICARE, SCOPUL SI DEFINITIILE

Articolul 1

Domeniul de aplicare si scopul

PJOL 184, 17.7.1999, p. 23.
2 JO L 336, 30.12.2000, p. 4.



(1) Prezenta directiva stabileste un cadru armonizat pentru reglementarea serviciilor de
comunicatii electronice, a retelelor de comunicatii electronice, a infrastructurilor si a
serviciilor asociate. Directiva prevede sarcini pentru autoritdtile nationale de reglementare si
stabileste o serie de proceduri care sa asigure o aplicare armonizatd a cadrului de reglementare
pe teritoriul Comunitatii.

(2) Prezenta directiva, precum si directivele individuale nu aduc atingere obligatiilor impuse
de legislatia internd in aplicarea legislatiei comunitare sau impuse de legislatia comunitara in
ceea ce priveste serviciile furnizate prin intermediul retelelor si serviciilor de comunicatii
electronice.

(3) Prezenta directiva, precum si directivele individuale nu aduc atingere masurilor luate la
nivel national sau comunitar, in conformitate cu legislatia comunitara, care urmaresc atingerea
unor obiective de interes general, in special in ceea ce priveste reglementarea continutului si a
politicii audiovizualului.

(4) Prezenta directiva, precum si directivele individuale nu aduc atingere dispozitiilor din
Directiva 1999/5/CE.

Articolul 2
Definitii
In sensul prezentei directive:

(a) ,retea de comunicatii electronice” Inseamna sisteme de transmisie §i, dupa caz,
echipamente de comutare sau de rutare si alte resurse care permit transmiterea semnalelor
prin cablu, unde radio, prin mijloace optice sau prin alte mijloace electromagnetice,
inclusiv retele de satelit, retele terestre fixe (cu comutare de circuite sau de pachete,
inclusiv Internet) si mobile, sistemele care utilizeaza reteaua electrica, atat timp sunt
servesc la transmiterea semnalelor, retelele utilizate pentru difuzarea programelor de
radio si televiziune si retelele de televiziune prin cablu, indiferent de tipul de informatie
transmisa;

(b) ,.piete transnationale” inseamna pietele definite in conformitate cu articolul 15 alineatul
(4) care au ca sferd de cuprindere intreaga Comunitate sau o parte semnificativa a
acesteia;

(c) ,.serviciu de comunicatii electronice” inseamna serviciul furnizat de obicei contra cost si
care consta In totalitate sau in principal in transmiterea de semnale prin retele de
comunicatii electronice, inclusiv serviciile de telecomunicatii si serviciile de transmisie
prin retele utilizate pentru radiodifuziune, dar nu si servicii care constau din furnizarea de
continuturi prin intermediul retelelor si serviciilor de comunicatii electronice; nu include
serviciile societatii informationale astfel cum sunt acestea definite la articolul 1 din
Directiva 98/34/CE care nu constau in Intregime sau in principal n transmiterea de
semnale prin retele de comunicatii electronice;

(d) ,.retea publicd de comunicatii” inseamna o retea de comunicatii electronice utilizatd, in
intregime sau in principal, pentru furnizarea de servicii de comunicatii electronice
destinate publicului;



(e)

(®
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(h)

(i)

@

(k)

(M

(m)

(n)

(0)

(p)

minfrastructurd asociatd” Inseamnd infrastructura asociatd cu o retea de comunicatii
electronice si/sau cu un serviciu de comunicatii electronice care permite si/sau ajuta la
furnizarea de servicii prin acea retea si/sau serviciu. Aceasta cuprinde sistemele de acces
conditionat si ghidurile electronice de programe;

,»sistemul de acces conditionat” inseamna orice masurd si/sau dispozitie tehnicd prin care
accesul intr-o forma inteligibila la un serviciu protejat de difuzare a programelor de radio
sau televiziune se face prin abonament sau prin altd forma de autorizare individuala
prealabila;

»autoritate nationald de reglementare” inseamnd organismul sau organismele nsarcinate
de un stat membru cu oricare din sarcinile de reglementare desemnate in prezenta
directiva sau 1n directivele individuale;

,utilizator” Tnseamna orice persoana fizica sau juridica ce utilizeaza sau solicita utilizarea
unui serviciu de comunicatii electronice accesibil publicului;

»consumator” Tnseamnd orice persoand fizica ce utilizeaza sau solicitd un serviciu de
comunicatii electronice accesibil publicului in alte scopuri decat cele profesionale;

»serviciu universal” Tnseamnd pachetul minim de servicii, prevazut de Directiva
2002/22/CE (Directiva privind serviciul universal), avand o anumitad calitate, accesibil
tuturor utilizatorilor, indiferent de pozitia lor geografica si, tinand seama de conditiile
nationale specifice, la un pret rezonabil;

»abonat” Tnseamna orice persoana fizica sau juridica care este parte la un contract cu un
furnizor de servicii de comunicatii electronice accesibile publicului pentru furnizarea
unor astfel de servicii;

»directive individuale” inseamna Directiva 2002/20/CE (Directiva privind autorizarea),
Directiva 2002/19/CE (Directiva privind accesul), Directiva 2002/22/CE (Directiva
privind serviciul universal) si Directiva 97/66/CE);

»furnizarea unei retele de comunicatii electronice” Inseamna instalarea, operarea,
supravegherea sau punerea la dispozitie a unei astfel de retele;

,utilizator final” Tnseamnd un utilizator care nu furnizeaza retele publice de comunicatii
sau servicii de comunicatii electronice accesibile publicului;

»echipament avansat de televiziune digitald” inseamna orice decodor destinat a fi
conectat la un aparat TV sau la orice aparat TV digital cu decodor integrat care poate
receptiona servicii de televiziune digitale interactive;

»interfatd de program de aplicare (API)” inseamna interfatd software intre aplicatii,
furnizata de catre radiodifuzori sau de catre furnizori de servicii si resursele
echipamentului avansat de televiziune digitald prevazute pentru serviciile de televiziune
si radio digitale.

CAPITOLUL I



AUTORITATILE NATIONALE DE REGLEMENTARE
Articolul 3

(1) Statele membre se asigura cd fiecare sarcind incredintatd autoritatilor nationale de
reglementare prin prezenta directiva si prin directivele individuale este indeplinitd de un
organism competent.

(2) Statele membre garanteazd independenta autoritdtilor nationale de reglementare,
asigurandu-se cd acestea sunt distincte din punct de vedere juridic si independente din punct
de vedere functional de toate organizatiile care furnizeaza retele, echipamente sau servicii de
comunicatii electronice. Statele membre care pastreaza proprietatea sau controlul asupra unor
intreprinderi care furnizeaza retele si/sau servicii de comunicatii electronice asigurd separarea
structurala efectivda a functiei de reglementare, pe de o parte, de activitdtile legate de
proprietate sau control, pe de alta parte.

(3) Statele membre se asigura cd autoritatile nationale de reglementare 151 exercita puterea in
mod impartial si transparent.

(4) Statele membre publica sarcinile care trebuie indeplinite de autoritatile nationale de
reglementare intr-un mod usor accesibil, in special atunci cand aceste sarcini sunt incredintate
mai multor organisme. Statele membre asigura, dupa caz, consultarea si cooperarea intre
aceste autoritati, precum si intre aceste autoritati si autoritdtile nationale insdrcinate cu
punerea in aplicare a dreptului concurentei si cu autoritdtile nationale insdrcinate cu punerea
in aplicare a legislatiei in materie de protectie a consumatorilor, in probleme de interes
comun. Atunci cand mai multe autoritati au competente in aceste probleme, statele membre se
asigura cd sarcinile care revin fiecarei autoritati sunt publicate Intr-un mod usor accesibil.

(5) Autoritdtile nationale de reglementare si autoritatile nationale in materie de concurenta isi
furnizeaza reciproc informatiile necesare punerii in aplicare a prevederilor din prezenta
directiva si din directivele individuale. In ceea ce priveste schimbul de informatii, autoritatea
care le primeste asigura acelasi nivel de confidentialitate ca si autoritatea care le furnizeaza.

(6) Comisia este notificata de catre statele membre cu privire la toate autoritatile nationale de
reglementare carora le-au fost atribuie sarcini in aplicarea prezentei directive si directivelor
individuale, precum si la responsabilitatile care revin fiecdreia.

Articolul 4

Dreptul la o cale de atac

(1) Statele membre se asigura ca exista, la nivel national, mecanisme eficiente prin care orice
utilizator sau orice Intreprindere care furnizeaza retele si servicii de comunicatii electronice si
care este afectat de o decizie a unei autoritdti nationale de reglementare are dreptul de a ataca
decizia in fata unui organism independent de partile implicate. Acest organism, care poate fi
un tribunal, dispune de competentele necesare pentru a-si putea exercita functiile. Statele
membre se asigura ca elementele cazului sunt luate in considerare in mod corespunzator si ca
existd un mecanism efectiv al cdii de atac. In asteptarea deciziei intr-o astfel de actiune,
decizia autoritatii nationale de reglementare raméane valabila, cu exceptia cazului in care
organismul in fata caruia se exercitd calea de atac decide altfel.



(2) In cazul in care organismul in fata ciruia se exerciti calea de atac mentionat la alineatul
(1) nu are caracter jurisdictional, acesta isi motiveaza intotdeauna decizia in scris. In afara de
aceasta, Intr-un astfel de caz, decizia poate fi supusa examinarii de cétre o instantd de judecata
in sensul articolului 234 din tratat.

Articolul 5
Furnizarea de informatii

(1) Statele membre se asigura c@ Intreprinderile care furnizeaza retele si servicii de
comunicatii electronice transmit toate informatiile, inclusiv cele financiare, necesare
autoritatilor nationale de reglementare pentru a garanta conformitatea cu dispozitiile prezentei
directive si ale directivelor individuale sau cu dispozitiile deciziilor adoptate in temeiul
directivelor mentionate anterior. Intreprinderile respective furnizeaza aceste informatii rapid si
la cerere, respectand termenele si nivelul de detalii solicitate de autoritatea nationald de
reglementare. Informatiile solicitate de autoritatea nationala de reglementare sunt
proportionale cu sarcina pe care aceasta o are de indeplinit. Autoritatea nationald de
reglementare prezintd motivele care justifica cererea sa de informatii.

(2) Statele membre se asigura cd autoritatile nationale de reglementare furnizeazd Comisiei, in
urma unei solicitari argumentate, informatiile care ii sunt necesare pentru indeplinirea
sarcinilor prevazute de tratat. Informatiile solicitate de Comisie sunt proportionale cu
indeplinirea sarcinilor respective. Atunci cand informatiile furnizate se referd la informatii
furnizate anterior de Intreprinderi la cererea autoritdtilor nationale de reglementare,
intreprinderile sunt informate cu privire la aceasta. In masura in care este necesar si cu
exceptia cazului in care autoritatea care furnizeaza informatiile a facut o cerere expresa si
motivatd In sens contrar, Comisia pune informatiile furnizate la dispozitia altei autoritdti din
alt stat membru.

Sub rezerva cerintelor prevazute la alineatul (3), statele membre se asigurd ca informatiile
prezentate unei autoritati nationale de reglementare pot fi puse la dispozitia altei autoritati din
acelasi sau din alt stat membru, Tn urma unei solicitari motivate, pentru a le permite, dupa caz,
sd 1s1 indeplineasca responsabilitatile prevazute in legislatia comunitara.

(3) Atunci cand o autoritate nationald de reglementare considerd cd informatiile sunt
confidentiale, in conformitate cu reglementdrile comunitare si interne in materie de secrete de
afaceri, Comisia si autoritdtile nationale de reglementare in cauza asigurd aceastad
confidentialitate.

(4) Statele membre se asigurd ca, actionand in conformitate cu reglementarile interne privind
accesul public la informatii i sub rezerva reglementarilor interne §i comunitare privind
secretele de afaceri, autoritatile nationale de reglementare publica informatiile care pot
contribui la crearea unei piete deschise si concurentiale.

(5) Autoritdtile nationale de reglementare trebuie sd publice conditiile care reglementeaza
accesul public la informatiile prevazute la alineatul (4), inclusiv procedurile de obtinere a unui

astfel de acces.

Articolul 6



Mecanismul de consultare si de transparenta

Cu exceptia cazurilor care intra sub incidenta articolului 7 alineatul (6), a articolului 20 sau
21, statele membre se asigura cd, atunci cand autorititile nationale de reglementare
intentioneazd sa 1a masuri, in conformitate cu dispozitiile prezentei directive sau ale
directivelor individuale, care au un impact major asupra pietei relevante, acestea dau ocazia
partilor interesate sd 1si prezinte observatiile cu privire la proiectul de masuri intr-un termen
rezonabil. Autoritatile nationale de reglementare publica procedurile nationale de consultare.
Statele membre asigurd infiintarea unui singur punct de informare care sa permita accesul la
toate consultarile in curs. Rezultatele procedurii de consultare se fac publice de catre
autoritatile nationale de reglementare, cu exceptia cazului in care este vorba de informatii
confidentiale 1n sensul dreptului comunitar si intern privind secretele de afaceri.

Articolul 7
Consolidarea pietei interne de comunicatii electronice

(1) La indeplinirea sarcinilor care decurg din prezenta directiva si din directivele individuale,
autoritatile nationale de reglementare tin seama in cea mai mare masurd de obiectivele
prevazute la articolul 8, inclusiv de cele privind functionarea pietei interne.

(2) Autoritdtile nationale de reglementare contribuie la dezvoltarea pietei interne cooperand
reciproc si cu Comisia intr-un mod transparent, pentru a asigura aplicarea consecventa, in
toate statele membre, a dispozitiilor prezentei directive si ale directivelor individuale. In acest
scop, statele membre incearca, in special, sd convina asupra tipurilor de instrumente si de
solutii adecvate pe care sd le aplice in cazul diferitelor situatii de pe piata.

(3) In afara consultarii prevazute la articolul 6, in cazurile in care o autoritate nationald de
reglementare intentioneaza sa ia 0 masura:

(a) care intrd sub incidenta articolului 15 sau 16 din prezenta directiva, articolului 5 sau 8 din
Directiva 2002/19/CE (Directiva privind accesul) sau articolului 16 din Directiva
2002/22/CE (Directiva privind serviciul universal), si

(b) care ar afecta comertul intre statele membre,

aceasta pune proiectul de masura, precum si motivele pe care se bazeazd masura respectiva si
la dispozitia Comisiei si a autoritatilor nationale de reglementare din alte state membre, in
conformitate cu articolul 5 alineatul (3), si informeaza Comisia si alte autorititi nationale de
reglementare cu privire la aceasta. Autoritdtile nationale de reglementare s1i Comisia pot face
observatii autoritatii nationale de reglementare in cauzd doar in termen de o lund sau in
termenul prevazut la articolul 6, in cazul in care termenul respectiv este mai lung. Termenul
de o luna nu poate fi prelungit.

(4) Atunci cand o masura prevazuta la alineatul (3) are ca scop:

(a) sa defineascd o piata relevantd diferita de cele prevazute in recomandarea adoptata in
conformitate cu articolul 15 alineatul (1), sau



(b) sa decida daca desemneaza sau nu o intreprindere care are, individual sau Tmpreund cu
altele, o putere semnificativa pe piata, in conformitate cu articolul 16 alineatul (3), (4)
sau (5),

si ar putea afecta comertul dintre statele membre, iar Comisia a indicat autoritdtii nationale de
reglementare ca estimeaza ca proiectul de masura va crea o barierd in calea pietei unice sau, In
cazul in care are mari indoieli in ceea ce priveste compatibilitatea masurii cu dreptul
comunitar si 1n special cu obiectivele prevazute la articolul 8, adoptarea proiectului de masura
se amana cu incd doud luni. Acest termen nu poate fi prelungit. In acest termen, Comisia
poate, in conformitate cu procedura prevazuta la articolul 22 alineatul (2), sa adopte o decizie
prin care sa ceara autoritatii nationale de reglementare 1n cauza sa retraga proiectul de masura.
Decizia mentionatd anterior este insotitd de o analizd amdnuntitd si obiectivd cu privire la
motivele pentru care Comisia considera ca proiectul de masura nu trebuie adoptat, precum si
de propuneri precise de modificare a proiectului de masura.

(5) Autoritatea nationala de reglementare in cauza tine seama in cea mai mare masurd de
observatiile formulate de alte autoritati nationale de reglementare si de Comisie si poate, cu
exceptia cazurilor prevazute la alineatul (4), sd adopte proiectul de masura final si, dupa caz,
comunica acest lucru Comisiei.

(6) In imprejurari exceptionale, atunci cand o autoritate nationald de reglementare considera
ca trebuie actionat de urgenta, prin derogare de la procedura prevazuta la alineatele (3) si (4),
pentru a garanta concurenta si a proteja interesele utilizatorilor, aceasta poate adopta de indata
masuri proportionale si provizorii. Aceasta comunicd fard intarziere aceste masuri,
argumentate corespunzator, Comisiei i celorlalte autoritati nationale de reglementare. Decizia
autoritatii nationale de reglementare de a face aceste mdsuri permanente sau de a prelungi
perioada lor de aplicare este reglementatd de dispozitiile alineatelor (3) si (4).

CAPITOLUL I
SARCINILE AUTORITATILOR NATIONALE DE REGLEMENTARE
Articolul 8
Obiective generale si principii de reglementare

(1) Statele membre se asigura ca, la indeplinirea sarcinilor de reglementare prevazute de
prezenta directiva si in directivele individuale, autoritatile nationale de reglementare iau toate
masurile rezonabile care vizeaza atingerea obiectivelor prevazute la alineatele (2), (3) si (4).
Aceste masuri sunt proportionale cu obiectivele respective.

Statele membre se asigura ca, la indeplinirea sarcinilor de reglementare prevazute de prezenta
directiva si de directivele individuale, in special cele menite sa asigure o concurenta efectiva,
autoritatile nationale de reglementare tin seama in cea mai mare masura de faptul ca este de
dorit ca reglementarile tehnologice sa fie neutre.

Autoritatile nationale de reglementare pot contribui, in limita competentelor lor, la punerea in
aplicare a unor politici care vizeazd promovarea diversitatii culturale si lingvistice, precum si
pluralismul mijloacelor de informare in masa.



(2) Autoritatile nationale de reglementare promoveaza concurenta in furnizarea retelelor de
comunicatii electronice, a serviciillor de comunicatii electronice §i a serviciilor si
infrastructurilor asociate, in special:

(2)

(b)

(©)
(d)

asigurandu-se ca utilizatorii, inclusiv utilizatorii cu handicap, au un beneficiu maxim in
termeni de alegere, pret si calitate,

asigurandu-se ca nu exista nici un fel de denaturare sau restrictie a concurentei in sectorul
comunicatiilor electronice,

incurajand investitiile eficiente in infrastructura si promovand inovatia, $i

incurajand utilizarea eficienta si asigurand o gestionare eficientd a frecventelor radio si a
resurselor de numerotare.

(3) Autoritdtile nationale de reglementare contribuie la dezvoltarea pietei interne, in special:

(2)

(b)

(©)

(d)

eliminand obstacolele ramase in ceea ce priveste furnizarea retelelor de comunicatii
electronice, infrastructurilor si serviciilor asociate si a serviciillor de comunicatii
electronice la nivel european;

incurajand implementarea si dezvoltarea unor retele transeuropene, interoperabilitatea
serviciilor paneuropene si legatura cap la cap;

asigurandu-se ca, in mprejurai similare, nu existd discriminare in privinta tratamentului
intreprinderilor care furnizeaza retele si servicii de comunicatii electronice;

cooperand reciproc si cu Comisia Intr-un mod transparent pentru a asigura elaborarea
unor practici de reglementare unitare §i aplicarea unitard a prezentei directive §i a
directivelor individuale.

(4) Autoritdtile nationale de reglementare promoveaza interesele cetatenilor Uniunii
Europene, in special:

(2)

(b)

(©)

(d)

(e)
(®

asigurandu-se ca totii cetdtenii au acces la un serviciu universal prevazut de Directiva
2002/22/CE (Directiva privind serviciul universal);

asigurand un nivel ridicat de protectie a consumatorilor in relatia acestora cu furnizorii, in
special asigurand existenta unor proceduri simple si ieftine de solutionare a litigiilor, care

sa fie intreprinse de un organism independent de partile implicate;

contribuind la asigurarea unui nivel ridicat de protectie a datelor cu caracter personal si a
vietii private;

promovand furnizarea unor informatii clare, in special solicitand transparenta tarifelor si
a conditiilor de utilizare a serviciilor de comunicatii electronice destinate publicului;

raspunzand nevoilor anumitor grupuri sociale, In special ale utilizatorilor cu handicap si

asigurandu-se de mentinerea integritatii si securitatii retelelor publice de comunicatii.



Articolul 9
Gestionarea frecventelor radio pentru serviciile de comunicatii electronice

(1) Statele membre asigura gestionarea eficientd a frecventelor radio pentru servicii de
comunicatii electronice pe teritoriul lor in conformitate cu articolul 8. Statele membre se
asigura cd alocarea si atribuirea frecventelor radio de catre autoritdtile nationale de
reglementare se bazeaza pe criterii obiective, transparente, nedescriminatorii §i proportionate.

(2) Statele membre promoveaza armonizarea utilizarii frecventelor radio in Comunitate, in
conformitate cu nevoia de a asigura utilizarea eficientd a acestora in conformitate cu
dispozitiile Directivei 676/2002/CE (Decizia privind spectrul radio).

(3) Statele membre pot prevedea posibilitatea ca firmele sa isi transfere drepturile de utilizare
a frecventelor radio altor intreprinderi.

(4) Statele membre se asigura cd intentia unei firme de a-si transfera drepturile de utilizare a
frecventelor radio este comunicatd autoritdtii nationale de reglementare responsabile cu
alocarea frecventelor, cd orice transfer se efectueaza in conformitate cu procedurile prevazute
de autoritatea nationala de reglementare si ca acesta este facut public. Autoritatile nationale de
reglementare se asigurd ci astfel de transferuri nu denatureazi concurenta. In cazul in care
utilizarea frecventei radio a fost armonizatd prin aplicarea Deciziei 676/2002/CE (Decizia
privind spectrul radio) sau a altor masuri comunitare, astfel de transferuri nu genereaza nici o
schimbare in utilizarea frecventei radio respective.

Articolul 10
Numerotarea, numirea si adresarea

(1) Statele membre se asigurd cd autoritdtile nationale de reglementare controleaza alocarea
tuturor resurselor nationale de numerotare, precum §i gestionarea planurilor nationale de
numerotare. Statele membre se asigurd ca pentru toate serviciile de comunicatii electronice
accesibile publicului se furnizeaza numere §i serii de numere adecvate. Autoritatile nationale
de reglementare stabilesc proceduri obiective, transparente si nediscriminatorii de atribuire a
resurselor nationale de numerotare.

(2) Autoritatile nationale de reglementare se asigura ca procedurile si planurile de numerotare
se aplica 1n asa fel Incat sd se asigure acordarea unui tratament egal tuturor furnizorilor de
servicii de comunicatii electronice disponibile publicului. In special, statele membre se
asigura ca o Intreprindere careia 1 s-au alocat o serie de numere nu face nici o discriminare fata
de alti furnizori de servicii de comunicatii electronice in ceea ce priveste secventele de numere
utilizate pentru a da acces la serviciile lor.

(3) Statele membre se asigurd ca planurile nationale de numerotare si toate addugirile sau
modificarile efectuate ulterior sunt facute publice, sub rezerva limitelor impuse din motive de
securitate nationala.

(4) Statele membre sprijind armonizarea resurselor de numerotare in cadrul Comunitatii
atunci cand acest lucru este necesar pentru favorizarea dezvoltarii serviciilor paneuropene.
Comisia poate, hotarand in conformitate cu procedura prevazuta la articolul 22 alineatul (3),
sd 1a masurile tehnice de aplicare adecvate in aceasta privinta.



(5) Atunci cand acest lucru este adecvat in vederea asigurdrii interoperabilitdti globale a
serviciilor, statele membre isi coordoneazd pozitiile in cadrul organizatiilor si forurilor
internationale Tn care se iau decizii privind probleme in materie de numerotare, numire si
adresare ale retelelor si serviciilor de comunicatii electronice.

Articolul 11
Drepturi de trecere
(1) Statele membre se asigura ca atunci cand o autoritate competentd examineaza:

[J o cerere de acordare a drepturilor de instalare a infrastructurilor pe, deasupra sau pe sub o
proprietate publicd sau privatd unei intreprinderi autorizate sd furnizeze retele de
comunicatii publice sau

[J o cerere de acordare a drepturilor de instalare a infrastructurilor pe, deasupra sau pe sub o
proprietate publicd unei Intreprinderi autorizate sa furnizeze retele de comunicatii
electronice altele decat cele destinate publicului;

autoritatea competenta:

[J actioneaza pe baza unor proceduri transparente §i accesibile publicului, aplicate fara
discriminare si fara intarziere si

[J respectd principiile de transparentd si nediscriminare atunci cand impune conditii pentru
obtinerea unor astfel de drepturi.

Procedurile mentionate anterior pot fi diferite, in functie de faptul ca solicitantul este sau nu
furnizor de retele publice de comunicatii.

(2) Statele membre se asigura ca, atunci cand autoritatile publice sau locale detin proprietatea
sau controlul asupra unor iIntreprinderi care opereazd retele si/sau servicii de comunicatii
electronice, existd o separare structurald efectivd intre functia de acordare a drepturilor
prevazute la alineatul (1) si activitdtile privind proprietatea sau controlul.

(3) Statele membre se asigura ca existd mecanisme eficiente care sa permita intreprinderilor sa
exercite o cale de atac Tmpotriva unor decizii privind acordarea de drepturi de instalare a
infrastructurilor in fata unui organism independent de partile in cauza.

Articolul 12
Colocarea si utilizarea in comun a infrastructurilor

(1) Atunci cand o firma care furnizeaza retele de comunicatii electronice are dreptul, conform
legislatiei interne, de a instala infrastructuri pe, deasupra sau sub o proprietate privata sau care
poate profita de o procedura de expropriere sau de utilizare a proprietatii, autoritatile nationale
de reglementare incurajeaza utilizarea In comun a acestor infrastructuri sau a acestei
proprietati.



(2) In special atunci cand care firmele sunt private de acces la alternative viabile din cauza
necesitatii de protectie a mediului, a sandtatii publice sau a securitdtii publice sau pentru a
realiza obiectivele de amenajare a teritoriului, statele membre pot impune utilizarea in comun
a infrastructurilor sau a proprietatii (inclusiv colocarea fizicd) unei firme care opereaza o retea
de comunicatii electronice sau pot lua masuri de facilitare a coordondrii lucrarilor publice doar
dupa o perioada de consultare publica adecvata in cursul careia toate partile implicate trebuie
sd aibad ocazia de a-si exprima opiniile. Aceste acorduri de utilizare Tn comun sau de
coordonare pot include reglementéri de repartitie a costurilor de partajare a infrastructurilor
sau a proprietatii.

Articolul 13
Separarea contabila si raporturi financiare

(1) Statele membre solicita intreprinderilor care furnizeaza retele publice de comunicatii sau
servicii de comunicatii electronice accesibile publicului si care au drepturi speciale sau
exclusive de furnizare a serviciilor in alte sectoare in acelasi sau 1n alt stat membru:

(a) satind o contabilitate separata a activitatilor legate de furnizarea de retele sau servicii de
comunicatii electronice, ca §i cum activitdtile ar fi intreprinse de societati independente
din punct de vedere juridic, astfel incat sa se identifice, cu baza lor de calcul si metodele
de imputare utilizate n detaliu, toate elementele de cheltuieli si venituri legate de
activitatile lor privind furnizarea de retele sau servicii de comunicatii electronice,
incluzand o situatie detaliata a activelor imobilizate si a costurilor structurale sau

(b) sa aibd o separare structurald pentru activitatile privind furnizarea de retele sau servicii de
comunicatii electronice.

Statele membre pot alege sa nu aplice cerintele prevazute de primul paragraf intreprinderilor a
caror cifrd de afaceri anuala pentru activitati legate de retelele sau serviciile de comunicatii
electronice in statele membre este inferioara sumei de 50 milioane euro.

(2) Atunci cand intreprinderi care furnizeaza retele de comunicatii publice sau servicii de
comunicatii electronice accesibile publicului nu sunt supuse cerintelor dreptului societatilor
comerciale si nu raspund criteriilor intreprinderilor mici si mijlocii din legislatia comunitara
privind normele contabile, raporturile lor financiare sunt elaborate, supuse unui audit
independent si publicate. Auditul se efectueaza in conformitate cu reglementarile comunitare
si interne aplicabile.

Cerinta mentionata anterior se aplica si separarii contabile cerute conform alineatului (1) litera

(a).
CAPITOLUL IV
DISPOZITII GENERALE

Articolul 14

intreprinderile cu putere semnificativi pe piata



(1) Atunci cand directivele individuale impun autoritdtilor nationale de reglementare sa
stabileasca dacd unii operatori au o putere semnificativd pe piatd in conformitate cu
procedurile prevazute la articolul 16, se aplica alineatele (2) si (3) din prezentul articol.

(2) O intreprindere are putere semnificativa pe piatd in cazul in care, fie individual sau
impreund cu alte Intreprinderi, se regaseste intr-o pozitie echivalentd cu pozitia dominanta,
respectiv o pozitie de putere economica care 1i permite sa se comporte intr-o mare masura
independent fata de concurenti, clienti si, in cele din urma, fatd de consumatori.

In special, atunci cand autorititile nationale de reglementare examineazi dacd doud sau mai
multe intreprinderi ocupd impreund o pozitie dominantd pe piatd, acestea se conformeaza
legislatiei comunitare $i tin seama in cea mai mare masurd de liniile directoare privind analiza
pietei si evaluarea puterii semnificative pe piatd publicate de Comisie in conformitate cu
articolul 15. Criteriile care trebuie respectate pentru a efectua o astfel de evaluare sunt
prevazute in anexa II.

(3) Atunci cand o intreprindere are putere semnificativd pe o anumita piata, ea poate fi de
asemenea consideratd ca avand putere semnificativa pe o alta piata strans legata de prima, in
cazul in care legaturile dintre cele doud piete sunt de asa naturd incat sd permita utilizarea
puterii de pe o piatd ca parghie pe cealalta piata, consolidand astfel puterea pe piata a
intreprinderii.

Articolul 15
Procedura de definire a pietei

(1) Dupd o consultare publicd si o consultare cu autoritdtile nationale de reglementare,
Comisia adopta o recomandare privind pietele relevante de produse si servicii (denumitd in
continuare ,,recomandarea’). Recomandarea identifica, in conformitate cu anexa I la prezenta
directiva, pietele de produse si servicii din sectorul comunicatiilor electronice ale caror
caracteristici pot justifica impunerea unor obligatii de reglementare prevazute in directivele
individuale, fard a aduce atingere pietelor care pot fi definite, in cazul unor afaceri specifice,
in dreptul concurentei. Comisia defineste pietele in conformitate cu principiile dreptului
concurentei.

Comisia revizuieste periodic recomandarea.

(2) Comisia publica pana la data intrarii in vigoare a prezentei directive linii directoare
privind analiza pietei §i evaluarea puterii semnificative pe piatd (denumite in continuare
»liniile directoare”) care sunt conforme cu principiile dreptului concurentei.

(3) Autoritdtile nationale de reglementare, tindnd seama In cea mai mare masurd de
recomandare si de liniile directoare, definesc piete relevante corespunzdtoare circumstantelor
nationale, 1n special pietele geografice relevante de pe teritoriul lor, in conformitate cu dreptul
concurentei. Autoritdtile nationale de reglementare urmeaza procedurile prevazute la articolele
6 s1 7 Tnainte de a defini pietele care difera de cele prevazute in recomandare.

(4) Dupa consultarea autoritatilor nationale de reglementare, Comisia poate, actionand in
conformitate cu procedura prevazuta la articolul 22 alineatul (3), sa adopte o decizie de
identificare a pietelor transnationale.



Articolul 16
Procedura de analiza a pietei

(1) In cel mai scurt termen de la adoptarea recomandarii sau a oricirei actualiziri a acesteia,
autoritatile nationale de reglementare efectueaza o analiza a pietelor relevante, tinand seama
in cea mai mare masurd de liniile directoare. Statele membre se asigurd ca analiza este
efectuata, dupa caz, in colaborare cu autoritatile nationale in domeniul concurentei.

(2) Atunci cand, in conformitate cu articolele 16, 17, 18 sau 19 din Directiva 2002/22/CE
(Directiva privind serviciul universal) sau in conformitate cu articolul 7 sau 8 din Directiva
2002/19/CE (Directiva privind accesul), autoritatea nationala de reglementare trebuie sd se
pronunte asupra impunerii, mentinerii, modificarii sau elimindrii unor obligatii pentru
intreprinderi, aceasta stabileste pe baza analizei pietei prevazute la alineatul (1) din prezentul
articol dacd piata in cauza este efectiv concurentiala.

(3) Atunci ciand o autoritate nationald de reglementare stabileste cad o piata este efectiv
concurentiala, aceasta nu impune sau nu mentine nici una dintre obligatiile de reglementare
specifice prevazute la alineatul (2) din prezentul articol. Atunci cand existd deja obligatii de
reglementare specifice sectorului, autoritatea nationald de reglementare retrage obligatiile
impuse Intreprinderilor de pe piata in cauzd. Partilor afectate de o astfel de retragere a
obligatiilor li se acorda o perioada de Instiintare adecvata.

(4) Atunci cand o autoritate nationald de reglementare stabileste cd o piatd nu este efectiv
concurentiala, aceasta identifica intreprinderile cu putere semnificativa pe piata respectiva in
conformitate cu articolul 14 si impune acestora obligatii de reglementare specifice in
conformitate cu alineatul (2) din prezentul articol sau mentine ori modificd obligatiile deja
existente.

(5) In cazul pietelor transnationale previzute de decizia mentionati la articolul 15 alineatul
(4), autoritatile nationale de reglementare competente efectueaza impreund analiza pietei,
tinand seama in cea mai mare masurd de liniile directoare, si se pronuntd in comun asupra
oricdrei impuneri, mentineri, modificari sau retrageri de obligatii de reglementare in
conformitate cu alineatul (2) din prezentul articol.

(6) Masurile adoptate in conformitate cu dispozitiile alineatelor (3), (4) st (5) din prezentul
articol se supun procedurilor prevazute la articolele 6 si 7.

Articolul 17
Standardizarea

(1) Comisia, actionand in conformitate cu procedura prevazuta la articolul 22 alineatul (2),
elaboreaza si publica in Jurnalul Oficial al Comunitatilor Europene o lista de standarde si/sau
specificatii destinate sa 1incurajeze organizarea armonioasd a retelelor de comunicatii
electronice, a serviciilor de comunicatii electronice si a infrastructurilor si serviciilor asociate.
In cazul in care este necesar, Comisia poate, actionand in conformitate cu procedura prevazuta
la articolul 22 alineatul (2) si dupa consultarea comitetului instituit prin Directiva 98/34/CE,
sd ceard elaborarea de standarde de catre organizatiile europene de standardizare [Comitetul
European pentru Standardizare (CEN), Comitetul european pentru standardizare
electrotehnica (Cenelec) si Institutul European de Standardizare in Telecomunicatii (ETSI)].



(2) Statele membre incurajeaza utilizarea standardelor si specificatiilor prevazute la alineatul
(1) privind furnizarea de servicii, interfete tehnice si/sau functii de retele, In masura strict
necesard pentru asigurarea interoperabilitdtii serviciilor si ameliordrii libertdtii de alegere a
utilizatorilor.

Atat timp cat nu au fost publicate standarde si/sau specificatii in conformitate cu alineatul (1),
statele membre Incurajeazd punerea in aplicare a standardelor si specificatiilor adoptate de
organismele europene de standardizare.

In absenta unor astfel de standarde si/sau specificatii, statele membre incurajeaza punerea in
aplicare a standardelor sau recomandarilor internationale adoptate de Uniunea Internationald a
Telecomunicatiilor (ITU), Organizatia Internationald pentru Standardizare (ISO) sau Comisia
Electrotehnica Internationald (IEC).

In cazul in care existd deja standarde internationale, statele membre incurajeaza organizatiile
europene de standardizare sa utilizeze aceste standarde sau sa utilizeze elementele lor
pertinente ca bazd pentru standardele pe care le elaboreaza, cu exceptia cazului In care
standardele internationale respective sau elementele lor pertinente nu sunt eficiente.

(3) In cazul in care standardele si/sau specificatiile previzute la alineatul (1) nu au fost puse in
aplicare Tn mod corect, astfel incat intr-unul sau in mai multe dintre statele membre
interoperabilitatea serviciilor nu poate fi asiguratd, punerea in aplicare a unor astfel de
standarde si/sau specificatii poate fi facutd obligatorie, conform procedurii prevazute la
alineatul (4), in masura strict necesara pentru asigurarea interoperabilitdtii si pentru cresterea
libertatii de alegere a utilizatorilor.

(4) Atunci cand Comisia intentioneaza sa faca obligatorie punerea in aplicare a unor standarde
si/sau specificatii, aceasta publica un aviz in Jurnalul Oficial al Comunitatilor Europene $i
invitd toate partile In cauza sa faca observatii publice. Comisia, actionand in conformitate cu
procedura prevazutd la articolul 22 alineatul (3), face obligatorie punerea in aplicare a
standardelor pertinente mentionandu-le drept standarde obligatorii in lista de standarde si/sau
de specificatii publicatd in Jurnalul Oficial al Comunitatilor Europene.

(5) Atunci cand Comisia considerd cd standardele si/sau specificatiile prevazute la alineatul
(1) nu mai contribuie la furnizarea serviciilor armonizate de comunicatii electronice sau ca nu
mai raspund nevoilor consumatorilor sau ca impiedica dezvoltarea tehnologica, aceasta,
actionand 1n conformitate cu procedura prevazuta la articolul 22 alineatul (2), le elimind din
lista de standarde si/sau specificatii mentionata la alineatul (1).

(6) Atunci cand Comisia considerd cd standardele si/sau specificatiile prevazute la alineatul
(4) nu mai contribuie la furnizarea de servicii armonizate de comunicatii electronice sau ca nu
mai raspund nevoilor consumatorilor sau ca impiedica dezvoltarea tehnologica, aceasta,
actionand 1n conformitate cu procedura prevazuta la articolul 22 alineatul (3), le elimind din
lista de standarde si/sau specificatii mentionata la alineatul (1).

(7) Prezentul articol nu se aplicad cerintelor esentiale, specificatiilor interfetei si standardelor
armonizate carora li se aplica dispozitiile Directivei 1999/5/CE.

Articolul 18



Interoperabilitatea serviciilor de televiziune digitala interactiva

(1) Pentru a promova libera circulatie a informatiilor, pluralismul mijloacelor de informare in
masad si diversitatea culturala, statele membre incurajeaza, in conformitate cu dispozitiile
articolului 17 alineatul (2):

(a) furnizorii de servicii de televiziune digitala interactiva distribuite publicului din
Comunitate pe platforme de televiziune digitala interactiva, indiferent de modul de
transmisie, sa utilizeze o API deschisa;

(b) furnizorii de echipamente avansate de televiziune digitald instalate pentru receptia de
servicii de televiziune digitala interactiva pe platforme de televiziune digitald interactiva
sa se conformeze unei API deschise conform cerintelor minime de standarde sau
specificatii pertinente.

(2) Fara a aduce atingere articolului 5 alineatul (1) litera (b) din Directiva 2002/19/CE
(Directiva privind accesul), statele membre incurajeaza proprietarii de API sa faca accesibile,
in conditii echitabile, rezonabile i nediscriminatorii si in schimbul unei remuneratii adecvate,
toate informatiile necesare care sa le permita furnizorilor de servicii de televiziune digitala
interactiva furnizarea tuturor serviciilor suportate de API intr-o forma complet functionala.

(3) In termen de un an de la data punerii in aplicare mentionati la articolul 28 alineatul (1) al
doilea paragraf, Comisia examineazd efectele prezentului articol. In cazul in care
interoperabilitatea si libertatea de alegere a utilizatorilor nu au fost realizate in mod adecvat
intr-unul sau mai multe state membre, Comisia poate actiona in conformitate cu procedura
prevazuta la articolul 17 alineatele (3) si (4).

Articolul 19
Procedurile de armonizare

(1) Atunci cand Comisia, actionand in conformitate cu procedura prevazutd la articolul 22
alineatul (2), emite recomandari statelor membre privind aplicarea armonizata a dispozitiilor
prezentei directive si ale directivelor individuale, in vederea atingerii obiectivelor prevazute la
articolul 8, statele membre se asigura ca autoritatile nationale de reglementare tin seama in cea
mai mare masura de aceste recomandari la indeplinirea sarcinilor lor. Atunci cand o autoritate
nationala de reglementare alege sd nu dea curs unei recomandari, aceasta informeaza Comisia,
prezentand motivele pentru pozitia sa.

(2) Atunci cand Comisia considerd ca divergentele la nivel national privind reglementarile
care urmadresc punerea in aplicare a articolului 10 alineatul (4) creeaza o bariera in calea pietei
unice, Comisia poate, actiondnd in conformitate cu procedura prevdzutd la articolul 22
alineatul (3), sa adopte masurile tehnice de punere in aplicare adecvate.

Articolul 20
Rezolvarea litigiilor dintre intreprinderi
(1) In cazul unui litigiu intre intreprinderile care opereaza retele sau servicii de comunicatii

electronice Intr-un stat membru in legdtura cu obligatiile care decurg din prezenta directiva
sau din directivele individuale, autoritatea nationald de reglementare in cauza ia, la cererea



oricareia dintre parti si fara a aduce atingere prevederilor alineatului (2), o decizie cu caracter
obligatoriu pentru a rezolva litigiul in cel mai scurt termen, dar in orice caz in termen de patru
luni, cu exceptia imprejurarilor exceptionale. Statul membru in cauza cere ca toate partile sa
coopereze deplin cu autoritatea nationala de reglementare.

(2) Statele membre pot prevedea ca autoritatile nationale de reglementare sa refuze rezolvarea
unui litigiu printr-o decizie cu caracter obligatoriu, atunci cand exista alte mecanisme, inclusiv
medierea, care ar contribui mai bine la solutionarea litigiului in timp util, conform
prevederilor articolului 8. Autoritatea nationald de reglementare informeazd de indatad partile
cu privire la aceasta. In cazul in care, in termen de patru luni, litigiul nu este solutionat i in
cazul in care litigiul nu a fost prezentat in fata instantelor de catre partea care solicitd
repararea prejudiciului, autoritatea nationala de reglementare adoptd o decizie cu caracter
obligatoriu in vederea solutionarii litigiului in cel mai scurt termen, dar in orice caz in termen
de patru luni.

(3) Pentru a solutiona un litigiu, autoritatea nationald de reglementare adoptd decizii menite sa
duca la atingerea obiectivelor prevdzute la articolul 8. Orice obligatii impuse unei
intreprinderi de catre o autoritate nationald de reglementare pentru solutionarea unui litigiu
respectd dispozitiile prezentei directive sau ale directivelor individuale.

(4) Decizia autoritatii nationale de reglementare este pusa la dispozitia publicului, tinand
seama, cu toate acestea, de cerintele secretelor de afaceri. Partile in cauza primesc o expunere
completd a motivelor pe care se bazeaza decizia.

(5) Procedura mentionatd la alineatele (1), (3) si (4) nu impiedica nici una dintre parti sa
introduca o actiune 1n fata unei instante.

Articolul 21
Solutionarea litigiilor transfrontaliere

(1) In cazul unui litigiu transfrontalier, in domeniul care intra sub incidenta prezentei directive
sau a directivelor individuale, intre parti din state membre diferite, atunci cand litigiul este de
competenta autoritatilor nationale de reglementare din mai mult de un stat membru se aplica
procedura prevazuta la alineatele (2), (3) si (4).

(2) Orice parte poate prezenta litigiul autoritdtilor nationale de reglementare in cauza.
Autoritdtile nationale de reglementare isi coordoneaza eforturile pentru a solutiona litigiul 1n
conformitate cu obiectivele prevdzute la articolul 8. Orice obligatii impuse unei intreprinderi
de catre autoritatile nationale de reglementare in vederea solutionarii unui litigiu respecta
dispozitiile prezentei directive sau ale directivelor individuale.

(3) Statele membre pot prevedea ca autoritatile nationale de reglementare sa refuze de comun
acord solutionarea unui litigiu, atunci cand exista alte mecanisme, inclusiv medierea, care ar
contribui mai bine la rezolvarea litigiului in timp util, in conformitate cu prevederile
articolului 8. Acestea informeazi in cel mai scurt termen partile cu privire la aceasta. In cazul
in care in termen de patru luni litigiul nu este solutionat, in cazul in care litigiul nu a fost
prezentat in fata instantelor de catre partea care solicitd repararea prejudiciului si in cazul in
care oricare dintre parti cere acest lucru, autoritatile nationale de reglementare 1si coordoneaza
eforturile pentru a solutiona litigiul, in conformitate cu dispozitiile din articolul 8.



(4) Procedura prevazuta la alineatul (2) nu impiedicd nici una dintre parti sd introducd o
actiune 1n fata unei instante.

Articolul 22
Comitetul
(1) Comisia este asistatd de un comitet (comitetul pentru comunicatiile).

(2) Atunci cand se face trimitere la prezentul alineat, se aplica articolele 3 si 7 din Decizia
1999/468/CE, in temeiul prevederilor articolului 8.

(3) Atunci cand se face trimitere la prezentul alineat, se aplica articolele 5 si 7 din Decizia
1999/468/CE, in temeiul prevederilor articolului 8.

Perioada prevazuta la articolul 5 alineatul (6) din Decizia 1999/468/CE este de trei luni.
(4) Comitetul isi stabileste regulamentul de procedura.
Articolul 23
Schimbul de informatii

(1) Comisia furnizeaza toate informatiile pertinente comitetului pentru comunicatii privind
rezultatul consultarilor periodice avute cu reprezentantii operatorilor de retele, ai furnizorilor
de servicii, ai utilizatorilor, ai consumatorilor, ai fabricantilor si ai sindicatelor, precum si cu
tarile terte si cu organizatiile internationale.

(2) Comitetul pentru comunicatii, tinand seama de politica Comunitétii privind comunicatiile
electronice, promoveazad schimbul de informatii intre statele membre si intre statele membre si
Comisie in ceea ce priveste situatia si evolutia activitatilor de reglementare privind retelele si
serviciile de comunicatii electronice.

Articolul 24
Publicarea informatiilor

(1) Statele membre asigurd publicarea de informatii actualizate privind punerea in aplicare a
prezentei directive sau a directivelor individuale intr-un mod care sa asigure accesul usor la
aceste informatii al tuturor partilor interesate. Statele membre publicd un aviz in jurnalul
oficial national in care se precizeaza modul si locul in care sunt publicate informatiile. Primul
aviz se publicd Tnainte de data de aplicare prevazuta la articolul 28 alineatul (1) al doilea
paragraf, dupd care se publicd un aviz ori de céte ori intervine vreo modificare a informatiilor
continute in acesta.

(2) Statele membre trimit Comisiei o copie a tuturor avizelor in momentul publicarii. Dupa
caz, Comisia transmite informatiile comitetului pentru comunicatii.

Articolul 25

Procedurile de revizuire



(1) Comisia revizuieste periodic modul de functionare a prezentei directive §i nainteaza un
raport in acest sens Parlamentului European si Consiliului cu prima ocazie, dar in cel mult trei
ani de la data punerii in aplicare mentionata la articolul 28 alineatul (1) al doilea paragraf. In
acest sens, Comisia poate solicita informatii de la statele membre, care sunt furnizate fara
intarzieri nejustificate.
CAPITOLUL V
DISPOZITII FINALE
Articolul 26

Abrogarea

Urmatoarele directive si decizii se abroga de la data punerii in aplicare prevazuta la articolul
28 alineatul (1) al doilea paragraf:

0 Directiva 90/387/CEE,

[ Decizia 91/396/CEE a Consiliului din 29 iulie 1991 privind introducerea unui numar de
urgenta unic european®’,

[ Directiva 92/44/CEE a Consiliului din 5 iunie 1992 privind aplicarea furnizarii unei
retele deschise in cazul liniilor inchiriate®,

[J Decizia 92/264/CEE a Consiliului din 11 mai 1992 privind introducerea in Comunitate a
unui prefix telefonic international standard®,

[0 Directiva 95/47/CE,
[0 Directiva 97/13/CE,
[0 Directiva 97/33/CE,

[J Directiva 98/10/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 26 februarie 1998
privind aplicarea furnizarii unei retele deschise (FRD) la telefonia vocala si la serviciul

universal pentru telecomunicatii intr-un mediu competitiv**.

Articolul 27
Masuri tranzitorii
Statele membre mentin toate obligatiile prevdzute de legislatia internd mentionate la articolul

7 din Directiva 2002/19/CE (Directiva privind accesul) si la articolul 16 din Directiva
2002/22/CE (Directiva privind serviciul universal) pand cand o autoritate nationala de

' JOL 217, 6.8.1991, p. 31.

2 JO L 165, 19.6.1992, p. 27. Directiva modificata ultima datda de Decizia 98/80/CE a Comisiei (JO L 14,
20.1.1998, p. 27).

2 JOL 137,20.5.1992, p. 21.

*JOL 101, 1.4.1998, p. 24.



reglementare hotardste cu privire la aceste obligatii, in conformitate cu articolul 16 din
prezenta directiva.

Operatorii de retele publice de telefonie fixa care sunt desemnati de autoritatea nationala de
reglementare ca avand putere semnificativa pe piata in furnizarea de servicii si retele publice
de telefonie fixa in conformitate cu partea I din anexa I la Directiva 97/33/CE sau la Directiva
98/10/CE sunt considerati in continuare ,,operatori notificati” in sensul Regulamentului (CE)
nr. 2887/2000 pana la finalizarea procedurii de analizd a pietei mentionate la articolul 16,
dupa care nu vor mai fi considerati ,,operatori notificati” in sensul regulamentului mentionat
anterior.

Articolul 28

Transpunere
(1) Statele membre adopta si publica actele cu putere de lege si actele administrative necesare
pentru a se conforma prezentei directive pana la 24 iulie 2003. Statele membre informeaza de
indata Comisia cu privire la acestea.
Statele membre pun in aplicare aceste dispozitii de la 25 iulie 2003.
(2) Atunci cand statele membre adopta aceste acte, acestea cuprind o trimitere la prezenta
directiva sau sunt Insotite de o astfel de trimitere la data publicarii lor oficiale. Statele membre
stabilesc modalitatea de efectuare a acestei trimiteri.
(3) Comisiei 1i sunt comunicate de catre statele membre textele dispozitiile de drept intern pe
care le adoptd In domeniul reglementat de prezenta directiva, precum si cele ale oricarei
modificari a acestor dispozitii.

Articolul 29

Intrarea in vigoare

Prezenta directiva intra in vigoare la data publicarii sale in Jurnalul Oficial al Comunitatilor
Europene.

Articolul 30
Destinatari
Prezenta directiva se adreseaza statelor membre.
Adoptata la Bruxelles, 7 martie 2002.
Pentru Parlamentul European Pentru Consiliu

Presedintele Presedintele
P. COX J. C. APARICIO



ANEXA 1

Lista pietelor care trebuie incluse in recomandarea initiala a Comisiei privind pietele
relevante de servicii si produse mentionate la articolul 15

1. Piete mentionate in Directiva 2002/22/CE (Directiva privind serviciul universal)

Articolul 16 — Piete definite conform cadrului de reglementare precedent in cazul carora
ar trebui revizuite obligatiile.

Furnizarea de conectare la reteaua publicd de telefonie si utilizarea retelei publice de
telefonie 1n locatii stabilite.

Furnizarea de linii inchiriate utilizatorilor finali.
2. Piete mentionate in Directiva 2002/19/CE (Directiva privind accesul)

Articolul 7 — Piete definite conform cadrului de reglementare precedent in cazul carora ar
trebui revizuite obligatiile.

Interconectare (Directiva 97/33/CE)
initierea apelului in reteaua publica de telefonie fixa
terminarea apelului in reteaua publica de telefonie fixa
servicii de tranzit n reteaua publica de telefonie fixa
initierea apelului in retelele publice de telefonie mobila
terminarea apelului in retelele publice de telefonie mobila
interconectarea liniilor inchiriate (interconectarea circuitelor partiale)

Acces la retea si acces special la retea (Directiva 97/33/CE, Directiva 98/10/CE)
acces la reteaua publica de telefonie fixa, inclusiv acces dezintegrat la bucla locala
acces la retelele publice de telefonie mobila, inclusiv alegerea operatorului

Furnizare cu ridicata de linii inchiriate (Directiva 92/44/CEE)

furnizare cu ridicata de linii inchiriate catre alti furnizori de retele sau servicii de
comunicatii electronice

3. Piete mentionate in Regulamentul (CE) nr. 2887/2000
Servicii furnizate in bucle locale dezintegrate (cu pereche de fire metalice rasucite).

4. Alte piete



Piata nationald a serviciilor internationale de roaming in retelele publice de telefonie
mobila.

ANEXA 11
Criteriile de care trebuie sa tina seama autoritatile nationale de reglementare pentru a
evalua daca doua sau mai multe intreprinderi ocupa impreuna o pozitie dominanta in
sensul articolului 14 alineatul (2) al doilea paragraf
Doua sau mai multe intreprinderi pot ocupa impreund o pozitie dominantd in sensul articolului
14, atunci cand, chiar in lipsa oricarei legaturi structurale sau de alt naturd intre ele, acestea
opereazd pe o piatd a cdrei structurd este consideratd propice producerii unor efecte
coordonate. Fara a aduce atingere jurisprudentei Curtii de Justitie privind pozitia dominanta
comuna, este probabil ca o astfel de situatie sd apara in cazul in care piata prezintd un numar
de caracteristici adecvate, In special in materie de concentrare si de transparentd, precum si
alte caracteristici mentionate mai jos:
[J piatd maturd,
[J stagnare sau crestere moderata a cererii,
[0 elasticitate scazuta a cererii,
[J produse omogene,
[0  structuri de cost similare,
[J parti de piata similare,
[J absenta inovatiilor tehnice, tehnologie matura,
[J absenta excesului de capacitate,
[0 mari bariere la intrare,
[J absenta puterii de cumparare compensatorii,
[J absenta unei concurente potentiale,
[J diferite tipuri de legaturi neoficiale sau de alta natura intre intreprinderile in cauza,
[J mecanisme de riposta,
[J absentd sau posibilitate redusa de concurenta prin preturi.
Lista prezentata anterior nu este exhaustiva, iar criteriile nu sunt cumulative. Aceasta lista este

mai degraba o ilustrare a tipurilor de criterii care ar putea fi utilizate pentru a sustine afirmatii
privind existenta pozitiei dominante comune.



