ORDONANTA DE URGENTA
pentru modificarea si completarea Ordonantei de urgenti a Guvernului nr. 34/2008
privind organizarea si functionarea Sistemului national unic pentru apeluri de
urgenta si a Ordonantei de Urgenté a Guvernului nr. 111/2011 privind comunicatiile
electronice

Avand in vedere cd accesul la serviciul de urgent3 112 trebuie asigurat in cele mai bune
conditii la nivel european, la standarde ridicate de calitate,

Intrucat accesibilitatea informatiilor de localizare a apelantului este considerats, la nivelul
Uniunii Europene, o component& esentiald privind functionarea serviciilor de urgent, iar metoda
de localizare “cell-ID” utilizatd in prezent nu este suficient de precis3 in anumite situati,

Tindnd cont de necesitatea stringentd ca pe l&ngd ,metoda de localizare cell-ID”,
dispeceratele de urgentd sa poatéd beneficia de pozitiondri cat mai aproape de realitate ale celor
care solicita ajutorul prin intermediul apelurilor de urgent3 la 112, pozitionari care pot fi furnizate,
in anumite cazuri, de tehnologia de localizare Google (ELS - Emergency Location Service) bazatd
pe functionalitatea AML - Advanced Mobile Location (AML/ELS),

Avand In vedere necesitatea cresterii eficientei gestionirii apelurilor de urgenta prin
reducerea incidentei apelurilor abuzive efectuate de citre apelanti care nu pot fi identificati
deoarece utilizeaza servicii de comunicatii electronice furnizate la puncte mobile pentru care plata
se face in avans,

Luénd in considerare faptul c3 aceste elemente vizeazi interesul public, constituind situatii
de urgenta si extraordinare, a caror reglementare nu poate fi amanat,

in temeiul art. 115 alin. (4) din Constitutia Romaniei, republicats,

Guvernul Roméniei adopta prezenta ordonant de urgents.

Art. I.-Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 34/2008 privind organizarea si functionarea
Sistemului national unic pentru apeluri de urgentd, publicatd in Monitorul Oficial al Roméniei,
Partea I, nr. 246 din 28 martie 2008, aprobat3 cu modificari si completari prin Legea nr. 160/2008,
cu modificarile si completrile ulterioare, se modifica si se completeaz dup3 cum urmeaz:

1. Dupd alineatul (2') al articolului 2 se introduce un nou alineat, alin.(22), cu
urmatorul cuprins:

»(2%) Transmiterea mesajelor tehnice standardizate scurte ce contin informatia de localizare
obtinutd pe baza echipamentului terminal se realizeaz3 f4r3 interventia apelantului, citre numérul
unic 114.”



2. Dupa alineatul (4) al articolului 2 se introduce un nou alineat, alin.(4*), cu urmétorul
cuprins:

(4') Furnizorii de retele publice mobile de telefonie au obligatia de a suporta atat costurile
determinate de transmiterea la numérul 114 a mesajelor tehnice standardizate scurte ce contin
informatia de localizare obtinutd pe baza echipamentului terminal, cit si costurile aferente traficului
generat pe o conexiune de date de transmiterea informatiei de localizare obtinutd pe baza
echipamentului terminal.”

3. La articolul 3, litera n) se modifica si va avea urmdtorul cuprins:

«n) informatia de localizare — datele, cu continutul si formatul stabilite de Autoritatea Nationald
pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii si implementat in cadrul SNUAU, care, prin
prelucrarea informatiei de localizare primara, indicd pozitia geograficé in care se afli echipamentul
terminal al unui utilizator de telefonie mobild sau adresa fizicd de instalare a punctului terminal
pentru o retea de telefonie fixa;”

4. La articolul 3, dupa litera n) se introduce o noud literd, lit. n!), cu urmétorul cuprins:

»n') informatia de localizare obtinutd pe baza echipamentului terminal - datele generate la nivelul
echipamentului terminal mobil al apelantului, dupd momentul initierii apelului de urgentd si
transmise catre administratorul SNUAU de o functionalitate integratd nativ la nivelul acestui
terminal, ce contine latitudinea si longitudinea care caracterizeazéd pozitia geograficd in care se
afla echipamentul terminal;”

5. La articolul 15, dupa litera a) se introduce o noud liter§, lit. at), cu urmétorul cuprins:

»al) de a lua toate masurile necesare astfel incat si permitd transmiterea, cu prioritate, citre
administratorul SNUAU, a informatiei de localizare obtinutd pe baza echipamentului terminal, atét
prin utilizarea mesajelor tehnice standardizate scurte, cét si a conexiunii de date, indiferent de

tipul de serviciu folosit de utilizatorul respectiv;”

6. Dupa alineatul (1) al articolului 19 se introduce un nou alineat, alin.(1!), cu
urmatorul cuprins:

,(1%) In scopul exercitsrii atributiilor administratorului SNUAU stabilite de prezenta ordonanta de
urgenta, datele cu caracter personal colectate pe parcursul apelului de urgent3, se prelucreaza in
temeiul prevederilor art. 6 alin. (1) lit. c)-e) din Regulamentul (UE) 2016/679 privind protectia



persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE.”

7. Dupa alineatul (2) al articolului 19 se introduc dous noi alineate, alin.(2*) si (22), cu
urmatorul cuprins:

+(2') Datele cu caracter personal previzute la alin. (1%) sunt stocate de citre administratorul
SNUAU pentru o perioadd de 10 ani.”

»(2?) La implinirea termenului prevézut la alin. (21), datele cu caracter personal vor fi sterse sau,
dupa caz, distruse.”

8. La articolul 20, alineatul (1) se modifici si va avea urmitorul cuprins:

(1') ,SNUAU are obligatia de a transforma informatiile de localizare primard in informatii de
localizare, precum si de a utiliza, acolo unde este disponibils, informatia de localizare obtinut3 pe
baza echipamentului terminal.”

Art. II. — Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 111/2011 privind comunicatiile electronice,
publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 925 din 27 decembrie 2011, aprobatd, cu
modificari si completdri, prin Legea nr. 140/2012, cu modificirile si completdrile ulterioare, se
modifica si se completeazd dupd cum urmeazi:

1. La articolul 4, alineatul (1), dupa punctul 54 se introduce un nou punct, pct. 55, cu
urmatorul cuprins:

»25. date de identificare a utilizatorului final - in cazul persoanei fizice- datele cu caracter personal
constand in nume, prenume, cod numeric personal si adresa de domiciliu, respectiv — Tn cazul
cetatenilor stréini- nume, prenume, numarul de identificare personal echivalent al codului numeric
personal, data nasterii, seria si numarul actului de identificare si tara emitentd;- n cazul
persoanelor juridice- denumirea, sediul si codul unic de identificare/codul de identificare fiscala,

precum si datele cu caracter personal ale reprezentantului legal al persoanei juridice;”

2. Dupa alineatul (4) al articolul 50 se introduce un nou alineat, alin.(5), cu urmétorul
cuprins:

»(5) Prelucrarea datelor cu caracter personal efectuats in activitatea de furnizare a serviciilor de
comunicatii electronice fn conformitate cu dispozitiile prezentului capitol, precum si implementarea
masurilor tehnice si organizatorice pentru asigurarea securitdtii prelucrdrii se realizeazd cu



respectarea, de cdtre furnizorii de servicii de comunicatii electronice, a reglementdrilor legale
aplicabile in domeniul protectiei datelor cu caracter personal.

3. Dupa articolul 51 se introduce un nou articol, art.51%, cu urmitorul cuprins:

~Art. 511- (1) Furnizarea serviciilor de comunicatii electronice la puncte mobile, pentru care plata
se face in avans, se realizeaza, in conformitate cu prevederile prezentului capitol, numai dupa ce
furnizorul a colectat, prin intermediul unui formular in format fizic sau electronic, datele de
identificare ale utilizatorului final al cartelei SIM, astfel cum sunt prevazute la art. 4 alin.(1) pct.55.
(2) Prelucrarea datelor colectate in temeiul alin. (1), este permis pana la implinirea unui termen
de cel mult 6 luni de la data incet&rii furnizirii serviciului de comunicatii electronice. La implinirea
termenului, datele se sterg sau, dupd caz, se distrug.

(3) Datele colectate in temeiul alin.(1) pot fi puse numai la dispozitia administratorului Sistemul
national unic pentru apeluri de urgentd si pot fi utilizate de citre acesta in conformitate cu
prevederile Ordonantei de urgentd a Guvernului nr, 34/2008 privind organizarea si functionarea
Sistemului national unic pentru apeluri de urgentd, publicats in Monitorul Oficial al Romaniei,
Partea I, nr. 246 din 28 martie 2008.

(4) Atunci cand datele cu caracter personal se colecteaz, in conformitate cu prevederile alin. (1),
in format electronic, utilizatorul transmite furnizorului si 0 copie a documentului de identificare
valid in vederea verificirii corectitudinii acestor date. Copia documentului de identificare valid se
sterge sau, dupa caz, se distruge de cétre furnizor la implinirea unui termen de cel mult 30 de zile
de la data inceperii furnizérii serviciului.

(5) In cazul utilizatorilor finali care, la data intrdrii in vigoare a dispozitiilor prezentului articol,
beneficiazd de servicii de comunicatii electronice furnizate la puncte mobile, pentru care plata se
face in avans, furnizorul colecteazi datele de identificare ale acestora in termen de cel mult 6 luni
de la aceasta data.

(6) Dupd implinirea termenului previzut la alin. (5), este interzisi furnizarea serviciilor de
comunicatii electronice furnizate la puncte mobile, pentru care plata se face in avans, prin
intermediul cartelelor SIM ai cdror utilizatori nu au pus la dispozitia furnizorului datele de
identificare pe care acesta are obligatia s le colecteze in temeiul alin. (1).

(7) In cazul pierderii sau furtului cartelei SIM, in termen de 72 de ore de la data constatsrii
producerii evenimentului, utilizatorul informeaza furnizorul de servicii de comunicatii electronice,
care are obligatia de a inceta de indata furnizarea serviciilor prin intermediul respectivei cartele
SIM.

(8) in vederea indeplinirii obligatiilor care revin furnizorului de servicii de comunicatii electronice
potrivit art. 18 alin.(1) din Ordonanta de urgent3 a Guvernului nr. 34/2008 privind organizarea si



functionarea Sistemului national unic pentru apeluri de urgentd, publicatd in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea I, nr. 246 din 28 martie 2008, in cazul modificérii datelor de identificare colectate
conform alin.(1), utilizatorul cartelei SIM pune la dispozitia furnizorului, in formatul stabilit de
acesta din urma, date de identificare actualizate, in termen de 10 zile lucritoare de la data emiterii
documentelor care atestd modificarea survenits.

(9) in cazul in care actualizarea datelor de identificare in conformitate cu alin.(8) se realizeaz3 in
format electronic, dispozitiile alin. (4) sunt aplicabile in mod corespunzitor.

4. La art. 142, dup3 punctul 19, se introduc dou3 noi puncte, pct. 191 si 192 cu
urmatorul continut:

»19%, furnizarea serviciilor de comunicatii electronice la puncte mobile pentru care plata se face in
avans cu incdlcarea obligatiei previizute la art. 511 alin. (1);
192 nerespectarea obligatiilor prevazute de dispozitiile art. 51! alin. (6) si (7);”

Art. I1I. - Prevederile art. II pct. 4 referitoare la fapta consténd in incilcarea obligatiei
prevazute la art. 51' alin.(1) intr3 in vigoare in termen de 30 de zile de la data publicarii
prezentei ordonante de urgents in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I.
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